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ИЗКУСТВОТО НА ЕФЕКТИВНИЯ ПРОМПТ 

 

В свят, където изкуственият интелект става все по-важна част от ежедневието ни, 

умението да комуникираме с AI системите е ключово умение за 21-ви век. 

На български подходящ термин за "промпт" би бил "насочваща заявка" или по-просто 

"заявка", също така и „запитване".  

Промптът представлява специфичен начин за общуване с изкуствения интелект, 

подобно на въпрос или задача, която му задавате. Представете си промпта като рецепта, 

която давате на изкуствения интелект - колкото по-ясни и подробни са съставките и 

стъпките, толкова по-вероятно е да получите точно резултатът, който искате. 

 

I. Модел „ПРОМПТ“ 

За да бъдете по-ефективни в своите промптове, можете да ползвате модела 

"ПРОМПТ" - лесен за запомняне метод за структуриране на вашите заявки: 

• Прецизност - Формулирайте запитването максимално точно, без двусмислици. 

• Разяснение на контекста - Обяснете ситуацията и за какво ще се използва резултатът. 

• Оформление - Уточнете предпочитания формат на отговора. 

• Мислене стъпка по стъпка - Насочете AI да следва логическа последователност. 

• Подобряване - Започнете с базов промпт и доразвийте резултата. 

• Тон и стил - Определете желания тон и стилистичните изисквания. 
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II. Как постепенно може да подобрите един обикновен промпт, следвайки този модел? 

Ако започнете с първоначален промпт: 

 Напиши ми текст за дигитализацията. 

+ П (Прецизност): 

 Напиши ми текст за ползите от дигитализацията в държавната администрация. 

+ Р (Разяснение на контекста): 

 Напиши ми текст за ползите от дигитализацията в държавната администрация. 

Текстът е предназначен за служители с базови технически познания. 

+ О (Оформление): 

 Напиши ми текст от 300-400 думи за ползите от дигитализацията в държавната 

администрация. Текстът е предназначен за служители с базови технически познания. 

Форматирай го в кратки параграфи с подзаглавия. 

+ М (Мислене стъпка по стъпка): 

 Напиши ми текст от 300-400 думи за ползите от дигитализацията в държавната 

администрация. Текстът е предназначен за служители с базови технически познания. 

Форматирай го в кратки параграфи с подзаглавия. Включи последователно: 1) 

определение на дигитализация, 2) три конкретни ползи, 3) примери за успешно 

внедрени решения. 

+ П (Подобряване): 

 Напиши ми текст от 300-400 думи за ползите от дигитализацията в държавната 

администрация. След като го напишеш, добави един параграф със съвети как 

служителите могат да се адаптират към новите технологии. 

+ Т (Тон и стил): 

 "Напиши ми текст от 300-400 думи за ползите от дигитализацията в държавната 

администрация. Текстът е предназначен за служители с базови технически познания. 

Форматирай го в кратки параграфи с подзаглавия. Използвай официален, но достъпен 

тон, без сложни технически термини." 
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III. Съвети 

При използването на "ПРОМПТ" модела, следвайте тези правила: 

1. Прилагайте само релевантните елементи за конкретната задача. 

2. Започнете с кратък промпт и постепенно разширявайте. 

3. Анализирайте кой елемент липсва при неточен отговор. 

4. Съхранявайте успешните промптове като шаблони. 

5. Тествайте различни формулировки. 

 

IV. Няколко допълнителни примера за развитие на обикновен промпт в ефективен: 

1. Първоначален промпт: "Как да направя презентация?" 

Подобрен промпт: "Създай план за 10-минутна презентация за въвеждане на чатбот в 

обслужването на граждани. Презентацията е предназначена за директори на 

административни отдели. Включи: 1) структура с 5-7 слайда, 2) ключови точки за всеки 

слайд, 3) съвети за визуални елементи, и 4) как да адресирам потенциалните притеснения 

относно защитата на личните данни. Стилът трябва да бъде убедителен, с фокус върху 

практическите ползи." 

2. Първоначален промпт: "Дай ми имейл." 

Подобрен промпт: "Напиши официален имейл до IT отдела с молба за съдействие при 

интегриране на нов софтуер за управление на документи. Имейлът трябва да е кратък 

(максимум 150 думи), да съдържа точно описание на проблема, срок за изпълнение (до края 

на месеца) и да предлага възможност за кратка онлайн среща при нужда. Използвай учтив, 

но настоятелен тон, тъй като проблемът е спешен." 

Задаването на ефективен промпт е умение, което се развива с практика. Използвайте 

модела "ПРОМПТ" и резултатите от вашите взаимодействия с ИИ ще стават все по-

прецизни, полезни и отговарящи на целта, за която Ви трябват. 

 


